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Der Schutz und die Sicherheit von persönlichen Daten hat bei uns, 
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eine hohe Priorität. Daher halten wir uns strikt an die Regeln der europäischen 

Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und an das Landesdatenschutzgesetz 

(LDSG) bzw. die einschlägigen Fachgesetze. Nachfolgend werden Sie darüber 

informiert, welche Art von Daten bei einem Besuch unserer Webseite erfasst und zu 

welchem Zweck sie verarbeitet werden: 

 

Nutzung persönlicher Daten 

Bei jedem Zugriff auf unsere Webseite und bei jedem Abruf einer Datei, werden 

automatisch über diesen Vorgang allgemeine Daten in einer Protokolldatei 

gespeichert. Die Speicherung dient ausschließlich systembezogenen und statistischen 

Zwecken. 

Im Einzelnen werden bei Ihrem Besuch folgende personenbezogene Daten erhoben: 

 

 Name der abgerufenen Datei  

 Datum und Uhrzeit des Abrufs  

 übertragene Datenmenge  

 Meldung, ob der Abruf erfolgreich war  

 Verwendeter Webbrowser  

 verwendetes Betriebssystem  

 Suchbegriffe mit Datum und Uhrzeit  

 Provider 

 IP-Adresse des Rechners, von dem die Abfrage geschickt wurde 

 

Weitere Persönliche Daten werden nur verarbeitet, wenn Sie diese Angaben im 

Rahmen einer Einwilligung freiwillig mitteilen oder die Verarbeitung gesetzlich 

vorgeschrieben ist. Eine andere Verarbeitung als zu dem Zweck der in der Einwilligung 

festgelegt wurde bzw. der in der gesetzlichen Grundlage niedergelegt ist, ist hierbei 

ausgeschlossen. Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergeben, es sei denn, eine 

Weitergabe ist aufgrund gesetzlicher Vorschriften erforderlich oder ist Teil des 
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freiwilligen Eingabezwecks z.B. bei einer Meldung auf eine Anzeige in einer 

Tauschbörse. 

 

Betroffenenrechte 

Als betroffene Person im Sinne von Art. 4 Nr. 1 DSGVO haben Sie das Recht: 

 gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten 

personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft 

über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, 

die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt 

wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts 

auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder 

Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, 

sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer 

automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. 

aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen; 

 gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder 

Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu 

verlangen; 

 gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten 

personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur 

Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur 

Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen 

Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

 gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von 

Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren 

Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese 

zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung 

eingelegt haben; 

 gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns 

bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und 

maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen 

anderen Verantwortlichen zu verlangen; 

 gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit 

gegenüber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die 

Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht 

mehr fortführen dürfen und 

 gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren (Siehe 

unten, „Fragen und Kontakt“) 

 Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten 

Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie 

das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 



personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich 

aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen 

Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles 

Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns 

umgesetzt wird. 

 

Wenn Sie von Ihren Rechten, insbesondere von Ihrem Widerrufs- oder 

Widerspruchsrecht Gebrauch machen wollen, können Sie dieses Ersuchen an die 

obige Adresse richten. 

 

Eine automatische Löschung der eingegebenen Daten erfolgt entsprechend den 

gesetzlichen Löschungsfristen. Hierbei gilt die gesetzliche Löschfrist oder die 

Zeitangabe in der von Ihnen separat bestätigten Einwilligungserklärung. 

 

Es gelten insbesondere die Einschränkung des Landesdatenschutzgesetzes. 

 

Datenprotokollierung und Cookies 

Unsere Website verwendet Matomo (bisher bekannt als Piwik), dabei handelt es sich 

um einen sogenannten Webanalysedienst.  

 

Matomo verwendet sog. „Cookies“, das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer 

gespeichert werden und die unsererseits eine Analyse der Benutzung der Webseite 

ermöglichen. Zu diesem Zweck werden die durch den Cookie erzeugten 

Nutzungsinformationen (einschließlich Ihrer gekürzten IP-Adresse) an unseren Server 

übertragen und zu Nutzungsanalysezwecken gespeichert, was der Webseiten-

optimierung unsererseits dient. Ihre IP-Adresse wird bei diesem Vorgang umgehend 

anonymisiert, so dass Sie als Nutzer für uns anonym bleiben. Die durch den Cookie 

erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Webseite werden nicht an Dritte 

weitergegeben. Sie können die Verwendung der Cookies durch eine entsprechende 

Einstellung Ihrer Browser Software verhindern, es kann jedoch sein, dass Sie in 

diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website voll umfänglich 

nutzen können. 

 

Verwendung der Social Plugins von YouTube 

Unsere Webseite verweist durch Links zudem auf die Seite des sozialen Netzwerkes 

YouTube.  

 

Wenn Sie auf einen Link zu YouTube klicken, werden Sie auf die jeweilige externe 

Seite bei YouTube weitergeleitet. Sind Sie zudem als Mitglied bei YouTube eingeloggt, 

kann der Betreiber, die YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066 USA 

Ihren Besuch auf unserer Seite Ihrem jeweiligen Nutzer-Account zuordnen. Hierbei 

weisen wir darauf hin, dass die YouTube LLC zum Konzernverbund der Google LLC, 

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA gehört. 

 



Wenn Sie nicht möchten, dass YouTube über Ihren Besuch auf unserer Internetseite 

Daten sammelt und speichert, müssen Sie sich vor dem Klick auf den Link aus Ihrem 

YouTube-Account ausloggen.  

 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung 

Ihrer Daten durch YouTube entnehmen Sie bitte der entsprechenden 

Datenschutzerklärung, die Sie hier finden: 

http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 

 

Verwendung von Google Webfonts und Google Maps 

Auf unserer Webseite werden externe Schriften, sog. Google Webfonts, verwendet. 

Zudem benutzen wir Google Maps, um für Sie den Anfahrtsweg zu unserer Behörde 

darzustellen und Ihnen die Planung der Anfahrt zu vereinfachen.  

 

Auch hierbei greifen wir auf Dienste der Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, 

Mountain View, CA 94043, USA zurück.  

 

Dazu lädt beim Aufrufen unserer Seite Ihr Browser die benötigten Informationen vom 

Google-Server in den USA in ihren Browsercache. Dies ist notwendig damit auch Ihr 

Browser eine optisch verbesserte Darstellung unserer Texte anzeigen kann, bzw. die 

Karte auf unserer Webseite dargestellt wird. 

Hierdurch wird an den Google-Server übermittelt, welche unserer Internetseiten Sie 

besucht haben. Auch wird Ihre IP-Adresse von Google gespeichert.  

 

Weitergehende Informationen zu Google Webfonts finden Sie unter: 

https://developers.google.com/fonts/faq?hl=de-DE&csw=1 

 

Weitergehende Informationen zu Google Maps finden Sie unter: 

https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html 

 

Allgemeine Informationen zum Thema Datenschutz bei Google finden Sie unter: 

www.google.com/policies/privacy/ 

 

Sicherheit Ihrer Daten 

Ihre uns zur Verfügung gestellten persönlichen Daten werden durch Ergreifung aller 

technischen sowie organisatorischen Sicherheitsmaßnahmen so gesichert, dass sie 

für den Zugriff unberechtigter Dritter unzugänglich sind. Bei Versendung von sehr 

sensiblen Daten oder Informationen ist es empfehlenswert, den Postweg oder die 

virtuelle Poststelle zu nutzen, da eine vollständige Datensicherheit per E-Mail nicht 

gewährleistet werden kann. 

 

SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung 

vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als 

Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte 
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Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf 

“https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an 

uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

 

Änderungen dieser Datenschutzbestimmungen 

Wir werden diese Richtlinien zum Schutz Ihrer persönlichen Daten von Zeit zu Zeit 

aktualisieren. Sie sollten sich diese Richtlinien gelegentlich ansehen, um auf dem 

Laufenden darüber zu bleiben, wie wir Ihre Daten schützen und die Inhalte unserer 

Website stetig verbessern. Sollten wir wesentliche Änderungen bei der Sammlung, der 

Nutzung und/oder der Weitergabe der uns von Ihnen zur Verfügung gestellten 

personenbezogenen Daten vornehmen, werden wir Sie durch einen eindeutigen und 

gut sichtbaren Hinweis auf der Website darauf aufmerksam machen. Mit der Nutzung 

der Webseite erklären Sie sich mit den Bedingungen dieser Richtlinien zum Schutz 

persönlicher Daten einverstanden. 

 

Fragen und Kontakt 

Bei Fragen zu diesen Datenschutzbestimmungen wenden Sie sich bitte über unsere 

Kontakt-Seite an uns.  

 

Den Datenschutzbeauftragter des Landratsamtes Heilbronn erreichen Sie unter 

Datenschutz@landratsamt-heilbronn.de oder unter der Telefonnummer 07131/994-0. 

 

Bei Fragen zur Datenverarbeitung und zum Datenschutz bei anderen Behörden oder 

privaten Organisationen wenden Sie sich bitte an den 

 

Landesbeauftragten für den Datenschutz 

Postfach 10 29 32 

70025 Stuttgart 

Tel. 0711/6155410 

poststelle@lfdi.bwl.de, 

 

als zentrale Aufsichts- und Beschwerdebehörde für Baden-Württemberg. 
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