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„Rassismus ist folglich nicht 
erst die negative Reaktion auf einen 

angeblichen Unterschied, sondern bereits 
die Behauptung des Unterschieds.“ 

(Noah Sow 2018, S. 85)

#Wikoku2018

#Wikoku

#welcometoHeilbronnFranken

Herzlich Willkommen beim Markt der Willkommenskultur Heilbronn-Franken 2018,

schon zum fünften Mal lädt das Kooperationsteam rund um das Welcome Center Heil-
bronn-Franken zum Thema Willkommenskultur ein. Zusammen mit den Agenturen für 
Arbeit Heilbronn und Schwäbisch Hall-Tauberbischofsheim, dem Hohenloher Integrati-
onsbündnis 2025, dem Kreisdiakonieverband Heilbronn, dem Landkreis Heilbronn und 
der Stadt Heilbronn haben wir im Jahr 2014 mit dieser Veranstaltungsreihe begonnen.

Viel ist in den letzten Jahren passiert, das Wort WILLKOMMENSKULTUR hat geeint und 
gespalten. Umso wichtiger wurde für uns die Auseinandersetzung mit den Fragen, wie 
eine Willkommenskultur in Heilbronn-Franken tatsächlich aussieht, wie sie aussehen 
kann und soll oder wie wir zusammenleben wollen. Die Diskussion, der Austausch und die 
Informationen zu dem Thema haben in den letzten Jahren ganz unterschiedliche Formen 
angenommen. Bei Tagungen, Messen und Aktionswochen haben wir verschiedene Teilas-
pekte der Willkommenskultur aufgegriffen und uns über interessante ReferentInnen und 
TeilnehmerInnen mit unterschiedlichen Perspektiven und Ideen gefreut.

Der diesjährige Markt der Willkommenskultur ist in vielerlei Hinsicht ein ‚Best-of‘. Neben 
der Information und dem Austausch an den Marktständen gibt es eine Vielzahl von Vor-
trägen zu verschiedenen Themen, die wichtig sind für das ANKOMMEN und BLEIBEN. In 
Diskussionsrunden, Workshops und Vernetzungstreffen geht es um die vielfältigen Wege, 
wie man sich einbringen und MITGESTALTEN kann.
 
Tauschen Sie sich aus, informieren Sie sich, lernen Sie dazu, damit wir so alle gemeinsam 
die Willkommenskultur in Heilbronn-Franken ausgestalten und weiterentwickeln können.

Im Namen des Kooperationsteams wünschen wir Ihnen einen inspirierenden Markt der 
Willkommenskultur Heilbronn-Franken 2018!

Dr. Andreas Schumm   Marlene Neumann
Geschäftsführer    Projektleiterin
Wirtschaftsregion Heilbronn-Franken GmbH  Welcome Center Heilbronn-Franken

Grußwort
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Programmübersicht

15:00 - 19:30	 // Marktplatz I verschiedene Aussteller // 		  Großer Saal

Ab 14 Uhr . . .
14:00 - 15:00	 Begrüßung und Vortrag I Noah Sow			   Großer Saal

Ab 15 Uhr . . .
15:15 - 15:45	 Mietführerschein		      Seminarraum OG
15:15 - 16:00	 Der Weg zur beruflichen Anerkennung 	 Seminarraum EG
15:15 - 16:45	 Vernetzungstreffen für migrantische und post-	 Raum Nr. 12 OG 
		  migrantische Initiativen und Aktive I Noah Sow			 
15:30 - 16:00	 Willkommenskultur in der Praxis: am Arbeitsplatz 	 Kleiner Saal OG
			 
Ab 16 Uhr . . .
16:00 - 16:30	 Versicherungen		  Seminarraum OG
16:15 - 16:45	 Willkommenskultur in der Praxis: in der Gemeinde	 Kleiner Saal OG
16:15 - 17:00	 Wege in Ausbildung	 Seminarraum EG
16:45 - 17:15	 Sicherheit im Internet	 Seminarraum OG

Ab 17 Uhr . . .
17:00 - 19:00	 Workshop: Kommunalwahl 2019 	 Raum Nr. 12 OG
17:15 - 18:00	 Bewerben in Deutschland 		  Seminarraum EG
17:30 - 18:00	 Das Bildungssystem in Baden-Württemberg	 Seminarraum OG
17:30 - 19:00	 Podiumsdiskussion: Ein Einwanderungsgesetz für	 Kleiner Saal OG
		  für Deutschland

Ab 18 Uhr . . .
18:15 - 19:00	 Vorstellungsgespräch		  Seminarraum EG
18:15 - 19:00	 Arbeitsvertrag			   Seminarraum OG

Ab 19 Uhr . . . 
19:30 - 20:00	 Konzert mit RAHÎ und Abschluss			   Großer Saal

Eintritt frei: Die Teilnahme an der Veranstaltung, allen Workshops und Vorträgen ist kostenlos.

Inhalt
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Marktplatz 
im Großen Saal

Marktplatz
15:00-19:30 Uhr I verschiedene Aussteller
Informieren Sie sich an einer Vielzahl von Marktständen über 
wichtige Einrichtungen im Bereich Migration, Integration und 
Zusammenleben

.  .  .   in der Region Heilbronn-Franken. 

Vermittlung in 
Ausbildung

Arbeit und Ausbildung 
in der Pflege

Integrations- 
managerInnen

Sprachkurs- 
träger

Mittler-
netzwerke

Frau  
und Beruf

Integrations-
netzwerk

Ehrenamt
Weiterbildungs- 

träger

Ausländer- 
behörde

Bildungs- 
koordiatorInnen

Berufliche 
Anerkennung

Jugendmigrations- 
dienst

Agentur für 
Arbeit

Kulturelle 
Einrichtungen

Migrations- 
beratung

Jobcenter

Flüchtlings- und  
Sozialarbeit

Beirat für 
Partizipation 

und Integration

Migranten- 
organisationen
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In der Arbeitswelt und darüber hinaus – Exklusion erkennen, Inklusion lernen
14:00-15:00 Uhr | Noah Sow
In ihrem Input erläutert die Dozentin, Autorin und Menschenrechtlerin Noah Sow, wie Diskrimi-
nierungsabbau im Arbeitsleben und darüber hinaus im täglichen Umgang miteinander gestaltet 
werden kann. Wo liegen die häufi gsten Fallen, die Gleichbehandlung entgegenwirken, und wie 
können wir sie vermeiden? Der Vortrag veranschaulicht, wie wir selbst dabei mithelfen können, 
dass unser Aktions- und Arbeitsumfeld offener und gerechter wird.

„Die Gesellschaft – und zu der zählen wir nun mal alle – hat Probleme, 
wenn sie ein paar Dinge nicht auf die Reihe kriegt. Wie zum Beispiel Gleichstellung. 

Kulturelle Studien auf Augenhöhe. Begegnungen, die nicht von Vorurteilen regiert werden.“  
(Noah Sow 2018, S. 257)

Großer Saal
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Konzert mit RAHÎ 
19:30-20:00 Uhr I Band aus Stuttgart
In ihrer akustischen Musik fi nden sich Elemente des Soul und des Rap wieder. Das Zusammenspiel 
aus weiblichem Gesang, Sprechgesang, Gitarre und Cajon geht tief unter die Haut. In ihren Songs 
setzen sie sich vor allem mit Themen der Freiheit und des friedlichen Zusammenlebens in Vielfalt 
auseinander. 

Mit „Immer wieder“ wurden sie 2016 beim Barmherzigkeits-Wettbewerb in der Kategorie „Kunst 
und Musik“ mit dem 1. Platz ausgezeichnet.
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Willkommenskultur in der Praxis: am Arbeitsplatz
15:30-16:00 Uhr | Yasemin Özbek, Stabstelle Partizipation und Integration, Stadt Heilbronn I 
Jörg R. Wingerter, Geschäftsführer, WingTsun Akademie Heilbronn
Als Frau mit Kopftuch aus der Türkei hat Yasemin Özbek nicht nur mit einem Vorurteil zu kämpfen. 
Yasemin Özbek und ihr ehemaliger Arbeitgeber Jörg R. Wingerter erzählen mit welchen Vorurteilen 
sie anfangs konfrontiert wurden, wie sie es geschafft haben sich interkulturell zu öffnen und ein 
Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem sich alle wohlfühlten.

Willkommenskultur in der Praxis: in der Gemeinde
16:15-16:45 Uhr | Ellen Fischer, Leiterin des Christlichen Sozialwerks Heilbronn I Judith Matu-
tis, Sozialarbeiterin I Freie evangelische Gemeinde Heilbronn
Heimat finden – das wünschen sich viele, die neu in Deutschland sind. Freunde finden, dazuge-
hören, Leben teilen – das geschieht in unseren Gemeinden bei verschiedensten Aktivitäten, mit 
Einheimischen und neuen Heilbronnern. Wie wir unsere Gemeinden für Menschen mit Fluchtge-
schichte geöffnet haben und was dabei so passiert ist, davon erzählen wir Ihnen gern.

Podiumsdiskussion: Ein Einwanderungsgesetz für Deutschland
17:30-19:00 Uhr 
Seit Jahren wird in der Politik diskutiert und dieses Jahr soll es so weit sein – Deutschland be-
kommt ein neues Einwanderungsgesetz. In dieser Diskussion wollen wir einen ganz praktischen 
Blick auf die bestehenden Einwanderungsregelungen werfen – was funktioniert und was nicht? 
Wo gibt es Verbesserungsbedarf? An dem Gespräch beteiligt sind die Rechtsanwältin Ingrid Hön-
linger, Roswitha Keicher, Leiterin der Stabstelle Partizipation und Integration der Stadt Heilbronn 
und Ulrich Bopp, Präsident der Handwerkskammer Heilbronn-Franken. Darüber hinaus werden 
Zugewanderte selbst von ihren Erfahrungen mit den bestehenden Regelungen berichten. Die Mo-
deration übernimmt Jens Dierolf von der Heilbronner Stimme.

Kleiner Saal OG
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Der Weg zur berufliche Anerkennung
15:15-16:00 Uhr | Bettina Ludwig, Beraterin Anerkennung I Handwerkskammer
Heilbronn-Franken
Die berufliche Anerkennung von einer Ausbildung aus dem Ausland bietet viele Vorteile für den 
Berufseinstieg und Karriereaussichten in Deutschland. Wie das Verfahren abläuft, welche Ergeb-
nisse möglich sind und welche Ansprechpartner es gibt erklärt Bettina Ludwig in ihrem Vortrag.

Wege in Ausbildung
16:15-17:00 Uhr | Gunther Bauer und Harry Ihrig, Berufsberater I Agentur für Arbeit Heilbronn
Exemplarisch sollen Erfolge aber auch Stolpersteine auf dem Weg in die Ausbildung von Zugewan-
derten aufgezeigt werden. Dabei wird auf Unterstützungsmöglichkeiten, unter anderem auch zum 
Spracherwerb, eingegangen.

Bewerben in Deutschland
17:15-18:00 Uhr | Susanne Finck, M.A., Sachbearbeiterin I Berufsinformationszentrum der 
Agentur für Arbeit Heilbronn
„Ordnung muss sein“ – dies gilt in Deutschland auch für Bewerbungsunterlagen. Während in an-
deren Ländern schriftliche Bewerbungen unüblich sein können, gibt es hier einige Regelungen 
dazu. Aber worauf kommt es beim Schreiben eines Lebenslaufs und vor allem eines Anschreibens 
an? Und welche Regelungen kann man außer Acht lassen? Diese Fragen soll der Workshop beant-
worten.

Vorstellungsgespräch
18:15-19:00 Uhr | Margareta Jäger, Trainerin I Lutz & Grub AG
Um sich bei einem Vorstellungsgespräch sicher zu fühlen, ist eine gute Vorbereitung wichtig. Wie 
läuft ein Vorstellungsgespräch ab?  Welche typischen Fragen werden bei einem Vorstellungsge-
spräch gestellt? Diese und weitere Fragen beantwortet Margareta Jäger in ihrem Vortrag.

Seminarraum EG
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Mietführerschein
15:15-15:45 Uhr | Kai Brennecke I Diakonie Heilbronn
Auf der einen Seite weisen die Teilnehmenden ihre Mietwohnungsnutzungskompetenz dem Ver-
mieter nach und auf der anderen Seite aktualisieren sie ihr eigenes Wissen in den Bereichen Ener-
giesparen, Mülltrennung, Umgang mit elektrischen Geräten. Des Weiteren bekommen sie einen 
kurzen Überblick über ihre Rechte und Pflichten als Mieter. Der Mietführerschein des Projektes 
„Wir alle für Inklusion“, finanziert von der ARD-Fernsehlotterie, soll die Chancen von geflüchteten 
Menschen auf dem Wohnungsmarkt erhöhen.

Versicherungen
16:00-16:30 Uhr | Iris Wolf, Koordination „Fit für das Leben im Landkreis“ I 
Landratsamt Heilbronn
Neuzugewanderte bekommen einen ersten Überblick über notwendige Versicherungen in 
Deutschland. Dabei wird sowohl auf gesetzliche als auch auf private Versicherungen eingegangen. 
Der Vortrag ist ein Baustein der Schulungsreihe „Fit für das Leben im Landkreis“, die ab 2019 im 
Landkreis Heilbronn angeboten wird.

Sicherheit im Internet
16:45-17:15 Uhr | Andrea Müller, Fachberaterin für Telekommunikation, Internet und Verbrau-
cherrecht I Verbraucherzentrale Baden-Württemberg e. V.
Das Internet ist aus dem täglichen Leben nicht mehr wegzudenken. Doch im Internet lauern auch 
Gefahren. Vermeintlich kostenlose oder günstige Angebote im Internet erweisen sich immer wie-
der als teure Kostenfalle. Zwar schützt die Button-Lösung, bei der ein kostenpflichtiger Kauf im In-
ternet eindeutig gekennzeichnet werden muss, Verbraucher vor ungewollten Vertragsabschlüssen, 
doch Abzocker finden ständig neue Methoden, um an Geld und an Daten zu kommen. Der Vortrag 
der Verbraucherzentrale informiert über aktuelle Maschen und gibt nützliche Tipps für einen si-
cheren Umgang mit dem Internet.

Seminarraum OG
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Das Bildungssystem in Baden-Württemberg
17:30-18:00 Uhr | ElternmentorInnen des Landkreises Heilbronn, ElternmultiplikatorInnen und 
interkulturelle ReferentInnen der Stadt Heilbronn
ElternmentorInnen des Landkreises sowie ElternmultiplikatorInnen und interkulturelle Referen-
tInnen der Stadt Heilbronn stellen das Bildungssystem in Baden-Württemberg vor. Zielgruppe sind 
Eltern mit Zuwanderungsgeschichte, die mehr über das hiesige Bildungssystem erfahren wollen. 
Bei Bedarf kann der Vortrag auch in mehreren Sprachen erklärt werden.

Arbeitsrecht
18:15-19:00 Uhr | Tülay Güner, Beraterin und Juristin I mira – Mit Recht bei der Arbeit
Dieser Vortrag beschäftigt sich mit den Rechten und Pflichten von ArbeitnehmerInnen und Ar-
beitgeberInnen in Deutschland. Es geht dabei um Themen wie zum Beispiel Arbeitszeit, Urlaub, 
Arbeitsvertrag, Krankheit, Kündigung, Lohn, etc. Dabei wird die Referentin vor allem auch Fragen 
beantworten, die Sie mitbringen und die Ihnen auf dem Herzen liegen.

Vernetzungstreffen für migrantische und postmigrantische 
Initiativen und Aktive
15:15-16:45 Uhr | Noah Sow
Das Vernetzungstreffen - initiiert und moderiert von Noah Sow - ist ein Angebot an migrantische 
Gruppen, Vereine und Aktive vor Ort sowie für Aktive of Color, sich im safer space offen untereinan-
der auszutauschen, ins Gespräch zu kommen und gemeinsame Ideen zu entwickeln.

Kommunalwahl 2019
17:00-19:00 Uhr | Vatan Ukaj I Landeszentrale für politische Bildung Baden-Württemberg
Im Workshop sollen Menschen unterschiedlicher Herkunft zusammenarbeiten, um über die Bedeu-
tung von Kommunalwahlen und deren Wichtigkeit zu diskutieren. Dazu werden unterschiedliche 
Aspekte kommunaler Politik beleuchtet. In einem abschließenden Punkt werden die einzelnen 
Partizipationsmöglichkeiten betrachtet und zusammengefasst.

Raum Nr. 12 OG
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Parkplätze: Bitte beachten Sie, dass direkt am Gebäude des Silcherforums keine Parkplätze 
zur Verfügung stehen. Möglichweise finden Sie freie Parkplätze im Parkhaus des Landratsamtes 
Heilbronn. (Zufahrt über die Oststraße/Bruckmannstraße, Navi-Eingabe: Bruckmannstraße 16). 
Beachten Sie, dass das Parkhaus des Landratsamtes bereits um 19 Uhr schließt. Das Landratsamt 
befindet sich 5 Gehminuten vom Silcherforum entfernt.

Sprache I Language: Wenn Sie nur geringe Deutschkenntnisse haben, helfen wir Ihnen gerne 
weiter. Bitte sprechen Sie uns am Infopoint an.
If you have only limited knowledge of German, we will be happy to help you. Please contact us at 
the information desk.

Kinderbetreuung: Unsere kostenfreie Kinderbetreuung finden Sie im Raum Nr. 6 im EG.

Verpflegung: Kaffee und Kuchen finden Sie vor Ort. Außerdem befindet sich vor dem Silcherfo-
rum der Foodtruck Delish Dream mit iranischen und deutschen Spezialitäten.

Hinweis zu Fotos und Datenschutz
Bitte beachten Sie: während der Veranstaltung werden vom Veranstalter Fotos zu Zwecken der Öffentlich-
keitsarbeit gemacht. Mit Ihrer Teilnahme an der Veranstaltung stimmen Sie unseren Datenschutzbestimmun-
gen zu. Diese finden Sie auf der Seite www.welcomecenter-hnf.com. Sie können Ihr Einverständnis jederzeit 
unter welcomecenter@heilbronn-franken.com widerrufen.

Besucherinformationen
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KOOPERATIONSPARTNER

Agentur für Arbeit 
Schwäbisch Hall – Tauberbischofsheim


